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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
********************* 

หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”   
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับ                   การ
ประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุง
พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       มีการ
ดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์                (๘๕ 
คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามท่ีกำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้าน
การทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ท รัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้ มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทำงาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล  (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 



 

หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ        
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์ และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสี ยภายนอกที่สำคัญ              
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไดจ้ำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT จะต้อง
มีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT จะต้อง
มีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยดว่น 

 

 

 



 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
ในระยะที่ 2 ของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(พ.ศ. 2561– 2580) ได้กําหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน  ITA ผ่านเกณฑ์               
(85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 และในภาพรวมของหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้อง มีคะแนนเฉลี่ย
ไม่น้อยกว่า 89 คะแนน  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของ องค์การบริหารส่วนตำบลสว ี

คะแนนเฉลี่ยรวม 95.99 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 องค์การบริหารส่วนตำบลสวี  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 โดยจำแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

ข้อ  คำถาม IIT คะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด  89.63 
i2 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมแก่ผู้มาตดิต่อหรือผู้มารับบริการมากน้องเพียงใด 84.44 
I3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรยีก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100 
I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 90.37 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มเีจ้าหน้าท่ีเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯมาก

น้อยเพียงใด 
100 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจดัจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งมากน้อยเพียงใด 97.78 
I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งใหเ้จ้าหน้าท่ีทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 99.26 
I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีทำในสิ่งท่ีเป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 100 
I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน

ตำแหน่งหรือไม ่
100 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 80.74 
I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 98.52 
I12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพยสินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์

ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 
91.85 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคญักับการแกไ้ขปญัหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 90.37 
I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 94.07 
I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย 92.59 
ข้อ คำถาม Eitpublic คะแนน 
e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 89.70 
e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 88.18 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 96.97 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 85.45 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 87.58 
e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 89.39 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 85.76 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 87.88 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 91.21 
ข้อ คำถาม Eitsurvey คะแนน 
e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 97 
e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 95 
eI3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 96 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 94 
e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 94 



 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 96 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 98 
e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 96 
ข้อ คำถาม OIT คะแนน 
o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที ่ 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ.2568 100 
o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปีพ.ศ. 2567 100 
o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท 100 
o9 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
o10 E-Service 100 
o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ.

2568 
100 

o13 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปีประจำปีพ.ศ. 2567 100 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาการทรัพยากรบุคค 100 
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปีพ.ศ. 2567 100 
O16 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและการประพฤติมิชอบ 100 
O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O20 การส่งเสริมความโปร่งใส 100 
O21 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policyจากการปฏิบัติหน้าท่ี 100 
O22 รายงานการรับทรัพยส์ินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
O23 การประเมินความเสีย่งท่ีอาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ.2568 100 
O24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปีพ.ศ. 2567 100 
O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ.2567 100 
O27 มาตราการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 100 
O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานประจำปีพ.ศ.2567 100 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือการประเมิน ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 91.36 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 96.05 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อำนาจ 99.75 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 90.37 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 92.34 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 94.48 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.07 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 92.48 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 100 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 

 
  องค์การบริหารส่วนตำบลสวี มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ใน
ภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่า
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 95.99 คะแนน ผ่านเกณฑ์ระดับดี ควรรักษามาตรฐานไว้ แต่ควรปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ข้อเสนอแนะของ ปปช.ต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

องค์การบริหารส่วนตำบลสวี 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลสวี มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 
คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 
คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนใน
ภาพรวมอยู่ที่ 95.99 คะแนน 
 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 
องค์การบริหารส่วนตำบลสวี ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3. การใช้อำนาจ มีคะแนนสูงสุด และตัวชี้วัดที่ 2. การ
ใช้งบประมาณ ผ่านเกณฑ์ประเมินระดับผ่านดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
i10 ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ใน
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่เป็นธรรม  ดังนั้น หน่วยงาน
ควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่า
เทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) เพ่ือลดการใช้
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ใน
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจ
จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ 
(อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและ
ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
i4 ประเด็น หน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ
กำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o6) 



 

เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 
i13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy (อ้างอิง
จาก o21) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o16)  พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่าน
ช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงานใน
การต่อต้านการทุจริต 
 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 
องค์การบริหารส่วนตำบลสวี ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน มีคะแนนสูงสุด ควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
 
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
e4 และ e5 ประเด็น  มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) 
e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร  ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มี
ช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 
e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ
นั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 



 

หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับ
ทราบ 
 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ
นั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับ
ทราบ 
 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
องค์การบริหารส่วนตำบลสวี ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง  
 
นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการ
ตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ
ข้อมูลที่กำหนด 
 
 
 
 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

ผลการประเมิน ITA 2568 ขององคการบริหารสวนตำบลสวี พบวามีผลคะแนนเฉลี่ย 95.99  คะแนน สูงขึ้นกวาปที่ ผ
านมา 2.18 คะแนน ผลการประเมิน ITA สะทอนใหเห็นวาในป พ.ศ.2568 องคการบริหารสวนตำบลสวี             มี
พัฒนาการที่ดีขึ้น ทั้งนี้เพ่ือใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีความโปรงใสและตอบสนองตอประชาชนขององคการ
บริหารสวนตำบลสวี จึงไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวย
งานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือนำไปสูการพัฒนาองคกร ใหมีการดำเนินงานและการ ใหบริการที่มี
ประสิทธิภาพ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและความโปรงใส รวมถึงยกระดับผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 ใหดียิ่งขึ้น โดยแบงการ วิเคราะหตามตัวชี้วัดการประเมิน ITA ดังนี้ 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ผลการวิเคราะห์ เพื่อปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 1 

การปฏิบัติหน้าที่ 
91.36 อบต.สวีมีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ 91.36 คะแนน 

แม้จะผ่านเกณฑ์การประเมินแต่ยังต้องมีการปรับปรุงให้ดีขึ้น 
อาจมีสาเหตุมาจาก  
บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติ
หรือใหบริการแกบุคคลภายนอกไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
หรือ เห็นว่าเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ  
จึงตองมีการพัฒนา 
-ระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานหรือคู่มือการขอรับบริการ 
-จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ แล้วแจ้งเวียนและประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 -พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service  
ให้เข้าถึงง่ายสะดวกช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและ
ช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  

ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ผลการวิเคราะห์ เพื่อปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 2 

การใช้งบประมาณ 
96.05 อบต.สวีมีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดการใชงบประมาณ 96.05 คะแนน 

ซ่ึงเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนคอนขางสูง แต่ยังต้องมีการปรับปรุงให้ดีขึ้น 
อาจมีสาเหตุมาจาก  
บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวามีการใชจายงบประมาณไมเปนไป
ตามวัตถุประสงค  
จึงตองมีการพัฒนา 
1. สรางความโปรงใสและการมีสวนรวมในการใช้จายงบประมาณโดย
เปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณตอผูเกี่ยวของ 
2. สรางความมีสวนรวมโดยบุคลากรหรือผูมีสวนไดสวนเสีย มีส่วนใน
การจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 



 

ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ผลการวิเคราะห์ เพื่อปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 3 

การใช้อำนาจ 
99.75 อบต.สวี มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดการใชงบประมาณ 99.75คะแนน 

ซ่ึงเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูง 
ควรรักษาระดับคะแนนไวโดยมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง  
-จัดกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมของหน่วยงาน 
- จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
เพ่ือรายงานให้ผู้บริหารทราบและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลทาง
ช่องทางออนไลน์ที่หลากหลาย เช่น Line ,Facebook หรือเว็บไซต์
หน่วยงาน 

ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ผลการวิเคราะห์ เพื่อปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 4 

การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

90.37 อบต.สวี มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ 
90.37  คะแนน แม้จะผ่านเกณฑ์การประเมินแต่ยังต้องมีการปรับปรุง
ให้ดีขึ้น 
อาจมีสาเหตุมาจาก  
เจาหนาที่ในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการ
ไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง หรือไม่ทราบว่ามีการขอยืมใช้
ทรัพย์สินของทางราชการอย่างไร 
จึงตองมีการพัฒนาดำเนินการดังนี้ 
- ระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตาม
ประเภทงานดานตางๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยาง
ชัดเจน 
- ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการให
แกบุคลากรในหนวยงานถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ผลการวิเคราะห์ เพื่อปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 5 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
92.34 อบต.สวี มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 92.34 

คะแนน แม้จะผ่านเกณฑ์การประเมินแต่ยังต้องมีการปรับปรุงให้ดีขึ้น 
อาจมีสาเหตุมาจาก  
บุคลากรบางรายอาจมีความเห็นว่าผู้บริหารยัง  ไม่ให้ความสำคัญ           
กับการแก้ไขปัญหาการทุจริตละ ประพฤติมิชอบเท่าที่ควร  

จึงตองมีการพัฒนาดำเนินการดังนี้ 
- ทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 
และเผยแพรแนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหบุคลากรภายในหนวย
งาน รวมถึงสาธารณชนทราบดวย 
-.จัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
 
 
 



 

ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ผลการวิเคราะห์ เพื่อปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 6 

คุณภาพการดำเนินงาน 
94.48 อบต.สวี มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัด คุณภาพการดำเนินงาน  

ได 94.48 คะแนน แม้จะผ่านเกณฑ์การประเมินแต่ยังต้องมีการ
ปรับปรุงให้ดีขึ้น 
อาจมีสาเหตุมาจาก  
มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา   
การปฏิบัติงาน/ใหบริการของเจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด หรือ มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ  
ราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาที่ของหนวยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ใหบริการกบัผูมาติดตอไมเทาเทียมกัน  
จึงตองมีการพัฒนาดำเนินการดังนี้  
-เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
-ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน 
-มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากข้ึน  
-สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ผลการวิเคราะห์ เพื่อปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 7 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
91.07 อบต.สวี มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

ได 91.07 คะแนน แม้จะผ่านเกณฑ์การประเมินแต่ยังต้องมี 
การปรับปรุงให้ดีขึ้น 
อาจมีสาเหตุมาจาก  มีผู้ รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 
ตองมีการพัฒนาดำเนินการดงันี้ 
- เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานชองทางที่หลากหลาย 
และอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน 
- ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน 
เปนปจจุบัน 

ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ผลการวิเคราะห์ เพื่อปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 8 

การปรับปรุงการทำงาน 
92.48 อบต.สวี มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัด ปรับปรุงระบบการทำงาน               

ได 92.48 คะแนน แม้จะผ่านเกณฑ์แต่ก็ยังต้องปรับปรุงเพ่ือยกระดับ
คะแนน 
อาจมีสาเหตุมาจาก  
- มีผู รับบริการหรือผู มาติดตอราชการกับหนวยงานบางราย            
มีความเห็นวาหนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขา  
ไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ 



 

หนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร 
-. มีผรูับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความ 
เห็นวาหนวยงานยังไมมีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการ               
เพ่ือตอบสนองตอประชาชนเทาที่ควร  
จึงตองมีการพัฒนาดำเนินการดังนี้ 
- เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรมตางๆ
และเผยแพรผลการเปด โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 
-เพ่ิมชองทางติดตอสอบถามหรือสะทอนความคิดเห็นใหกับหนวยงาน 

ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ผลการวิเคราะห์ เพื่อปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 9 

การเปิดเผยข้อมูล 
100 อบต.สวี มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 100 คะแนน 

ซ่ึงเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
ควรรักษาระดับคะแนนไวโดยมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง  
-ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานประชาสัมพันธ์ 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ หน่วยงาน Facebook  Line
ให้ สาธารณะชนทราบอย่างทั่วถึง  
- พัฒนาระบบช่องทางการติดต่อ-สอบถามให้มีลักษณะ เป็นการ
สื่อสารไดส้องทาง สามารถเข้าถึงได้ง่าย และ สะดวกต่อการเข้าใช้งาน 

ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ผลการวิเคราะห์ เพื่อปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 10 

การป้องกันการทุจริต 
100 อบต.สวี มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต 100 

คะแนน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
ควรรักษาระดับคะแนนไวโดยมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง  
- โดยกำชับเจาหนาที่ที่ รับผิดชอบปฏิบัติหนาที่อยาง ครงครัด
ดำเนินการจัดทำขอมูลใหครบถวนถูกตอง 
- นำผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานในปีที่ผ่านมามาปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น  
- จัดกิจกรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมพร้อม
ทั้งประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
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การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของ องค์การบริหารส่วนตำบลสวี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลสวี ให้ดีขึ้น ดังนี้  

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา          
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวช้ีวัด ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 

-.ปรับปรุงคู่มือ/มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบันและ
กำหนดระยะเวลาการปฏิบัติ
หน้าที่ให้ชัดเจน 
-พัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
ให้เข้าถึงง่ายยิ่งขึ้น 

ตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ 

ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน มีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการ  
 

-ประชุมการทบทวนการปฏิบัติงานของ
เจ้ าห น้ าที่ ผู้ ให้ บ ริ ก าร  เ พ่ื อ ป รั บ ป รุ ง 
พัฒนาการปฏิบัติ งานการให้บริการที่มี  
คุณภาพมากขึ้น เพ่ือให้เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่กำหนด 
- ปรับปรุงคู่มือในการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่ ให้ เป็นปัจจุบันเสมอ กำหนด
ระยะเวลาการปฏิบัติหน้ าที่  ให้ ชัด เจน
เพ่ือให้เจ้าหน้าทีย่ึดถือนำไปปฏิบัติ  
- จัดทำคู่มือ/แนวทางปฏิบัติงานเป็นสื่อ
รูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงาน ทราบและถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัด  
 -พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์  หรือ  E-Service ให้ เข้ าถึ งง่าย
สะดวก ช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้ เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

ปีงบประมาณ
2569  

สำนักปลัด 



 

- ป ระชุม การจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณภายในหน่วยงาน  
- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลที่เกี่ยวกับแผนการดำเนิน 
งานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับ
ทราบ 

ตัวชี้วัดที่ 2 
การใชงบประมาณ 

ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางราย
เห็นวามีการใชจายงบประมาณไมเปนไป
ตามวัตถุประสงค 
 

 

 

- การจัดประชุมผู้บริหารและพนักงาน
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพ่ือเตรียมพร้อม/
ชี้แจงในการจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แ ผ น ก าร ใช้ จ่ า ย งบ ป ระม าณ ภ าย ใน
หน่วยงาน เพ่ือให้พนักงานเจ้าหน้าที่ ได้               
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและเสนอความ
คิดเห็น 
- จัดทำแผนความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและ
จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปี
พร้อมทั้ งประชุมชี้ แจงรายละเอียด ให้
บุคลากรในหน่วยงานทราบ  
- ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผ น ก ารด ำ เนิ น งาน แ ล ะก าร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับ
ทราบ ทางเว็ปไซต์หน่วยงานและช่องทาง
ออนไลน์ 

ปีงบประมาณ
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- ม าตรการเสริมสร้ างความ
โปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 

ตัวชี้วัดที่ 3            
การใชอำนาจ 

หน่วยงานควรรักษาระดับมาตรฐานไว้โดย
ทำการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือให้มีคะแนนที่ดี 
จึงควรรักษามาตรฐานของการดำเนินงาน
และพัฒนาระบบแบบแผนให้ดีขึ้นต่อไป
เรื่อยๆ 

- จัดกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมตามประมวลจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
- จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี เพ่ือรายงานให้
ผู้บริหารทราบและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลทางช่องทางออนไลน์ที่หลากหลาย 
เ ช่ น Line ,Facebook ห รื อ เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงาน 
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- มาตรการกำกับดูแลทรัพย์สิน
ของราชการ 
 

ตัวชี้วัดที่ 4 
การใชทรัพยสิน 

ของราชการ 

ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมี
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน อย่างไม่ถูกต้อง 
 
 
 

- ปรับปรุงคู่มือการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ ระบุขั้นตอนปฏิบัติ แนวทางการ
ขอใช้ การยืม และการอนุญาตใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการอยางชัดเจน 
- จั ด ท ำ อิ น โฟ ก ร า ฟ ฟิ ก  เผ ย แ พ ร่ /
ประชาสัมพันธ์แนวทางขั้นตอนการใช้
ทรัพย์สินทางราชการให้บุคลากรภายใน
และประชาชนผู้มาใช้บริการทราบและ
เข้าใจขั้นตอนและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด
และกำชับบุคลากรภายในหน่วยงานมีการ
ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
- ผู้บังคับบัญชามอบหมายผู้รับผิดชอบใน
เรื่องการใช้ทรัพย์สินของทางราชการให้
ชัดเจน  

ปีงบประมาณ
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คณะผู้บริหาร 
ทุกส่วน
ราชการ 

-จัดกิจกรรมให้ผู้ บ ริหารและ
บุ ค ล าก รมี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก า ร
ดำเนิ นการด้ านการส่ ง เสริม
คุณ ธรรมและความ โป ร่ ง ใส
ภายในหน่วยงาน 
 

ตัวชี้วัดที่ 5             
การแกไขปญหา 

การทุจริต 

ประเด็น บุคลากรบางรายอาจมีความเห็น
ว่าผู้บริหารยัง ไม่ให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตละ ประพฤติมิชอบ
เท่าท่ีควร 
 

 

-จัดกิจกรรมให้ผู้บริหารและบุคลากรมีส่วน
ร่วมในการดำเนินการด้านการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
- ทบทวนแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรอง
เรียนการทุจริต และแจ้งเวียนบุคลากร
ภายในยืดถือเป็นแนวทางและเผยแพร
ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติและชอง
ทางดังกลาวให้ประชาชนทราบ 
- พัฒนาชองทางการรองเรียนที่สะดวกเขา 
ถึงไดงาย 

ปีงบประมาณ
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-การจัดทำคู่มือเป็นสื่อรูปแบบ
ต่ าง ๆ  เช่ น  แผ่ น พั บ  อิน โฟ
ก ร า ฟิ ก  ป้ า ย เ ผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ 

ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการ 
ดำเนินงาน 

ประเด็น  มีผู รับบริการหรือผู มาติดต่ อ
ราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาการ
ปฏิบัติงาน/ใหบริการของเจาหนาที่ของ        
หนวยงาน  ไม เปนไปตามขั้นตอนและ

-เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
-ปรับปรุงข้อมลูพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ปีงบประมาณ
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 ระยะเวลาที่กำหนด  
ประเด็น  มีผู รับบริการหรือผู มาติดตอ 
ราชการกับหนวยงานบางราย  เห็นวา           
เจาหนาที่ของหนวยงานมีการปฏิบัติงาน/   
ใหบริการกับผูมาติดตอไมเทาเทียมกัน 

-มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่อง
ทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความ
ชัดเจนมากข้ึน  
-สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  และควร
เผ ย แ พ ร่ ช่ อ ง ท า งดั ง ก ล่ า ว ใน จุ ด ที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 
-พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์  หรือ E-Service ให้ เข้ าถึงง่าย
สะดวกช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้ เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

-มาตรการปรับปรุงและพัฒนา
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพ  
การสื่อสาร 

ประเด็น  มีผู้ รับบริการหรือผู้ มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
เข้ าถึ งได้ ยาก รวมถึ งข้ อมู ลข่ าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 

-ปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตของหนวย
งานใหมีความครบถวนเปนปจจุบัน 
- เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร  
ผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการเขาใชงาน 
-พัฒนาระบบช่องทางการติดต่อ-สอบถาม
ให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และสะดวกต่อการเข้า
ใช้งาน 

ปีงบประมาณ
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-มาตรการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการบริหาร
กิจการ 
 

ตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุง

ระบบการทำงาน 

ประเด็น  มีผู รับบริการหรือผู มาติดตอ 
ราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็น        
วาหนวยงานยั งขาดการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขา ไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให

- เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามี           
สวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ 
หรือกิจกรรมตางๆและเผยแพรผลการเปด 
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม
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บริการของหนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร 
ประเด็น . มีผู รับบริการหรือผู มาติดตอ 
ราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็น         
วาหนวยงานยั งไมมี การป รับปรุ งการ
ดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอ   
ประชาชนเทาที่ควร  
 

กับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 
- เผยแพร่ผลจากการมีสวนรวมไปกำหนด 
โครงการหรือกิจกรรมเพื่อดำเนินการ 
ตามแผนปฏิบัติการประจำปและรายงาน
ความกาวหนาใหประชาชนทราบ 
-เพ่ิมชองทางติดตอสอบถามหรือสะทอนความ
คิดเห็นใหกับหนวยงาน 

-เ พ่ิ ม ช่ อ ง ก า ร ติ ด ต่ อ 
ประชาสัมพันธ์ ที่หลากหลาย
และท่ัวถึง 

ตัวชี้วัดที่ 9  
การเปดเผย 

ขอมูล 

หน่วยงานควรรักษาระดับมาตรฐานไว้โดย
ทำการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือให้มีค่าคะแนน
ที่ ดี  จึ งค ว รรั กษ าม าต รฐ าน ข องก าร
ดำเนินงานตามขั้นตอนที่ ดีไว้และพัฒนาให้
ดีขึ้น  

-ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินงาน  มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
เว็บไซต์  หน่วยงาน Facebook  Lineให้  
สาธารณะชนทราบอย่างท่ัวถึง  
- พัฒนาระบบช่องทางการติดต่อ-สอบถาม
ให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และสะดวกต่อการเข้า
ใช้งาน 
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-มาตรการการจัดทำแผนปฏิบัติ
ก ารป้ อ งกั น ก ารทุ จ ริ ต แ ล ะ
ประพฤติมิชอบเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส 

ตัวชี้วัดที่ 10 
การปองกัน 
การทุจริต 

หน่วยงานควรรักษาระดับมาตรฐานไว้และ
ทำการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือให้มีค่าคะแนน
ที่ ดี  จึ งค ว รรั กษ าม าต รฐ าน ข องก าร
ดำเนินงานให้ดีขึ้น  

- ดำเนินการปรับปรุงแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในทุกๆปี 
- นำผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงานในปีที่ผ่าน
มามาปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
- จัดกิจกรรม No Gift Policy ตลอดจนการ
ขับเคลื่อนจริยธรรมพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
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การวิเคราะห์ข้อจำกัด/ปัญหาอุปสรรคของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

- หน่วยงานไม่สามารถควบคุมการตอบแบบประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ทั้งในส่วนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก เพราะเป็นวิจารณญาณของแต่ละบุคคลที่จะต้องตอบแบบประเมินตามความเห็นของตนอย่างอิสระ เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนให้เห็นถึงการรับรู้
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งบุคลากรภายในองค์กรเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการดำเนินงาน การให้บริการและความโปร่งใสในหน่วยงานได้อย่างตรงตาม
ความเป็นจริงมากที่สุด 

- ขาดแคลนบุคลากรด้านไอท ี 

- ผู้บริหารไม่ค่อยให้ความสนใจ 


